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ANEXO N1  

IMPLEMENTA INSTRUCCIÓN GENERAL 10 EN GOBIERNO 

TRANSPARENTE  
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http://www.gobiernotransparente.cl/
http://www.probidadytransparencia.gob.cl/formulario/
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Figura 1 

Nuevo 

Nuevo 
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1 1.1. Canales y vías de ingreso de las solicitudes de información y Banner “Solicitud de 

información Ley de Transparencia” 

 

 

En la figura N° 2   bajo la denominación “Información 

Ley  N° 20.285”  se sustituye el antiguo ítem “Normas 

ley N° 20.285”  incorporando además del enlace 

“Normas de la Ley sobre Acceso a la Información 

Pública”, un enlace denominado “Tutoriales Derecho 

de Acceso” 

Figura 2 

Descarga:  

http://www.probidadytransparencia.gob.cl/formulario/  

 

 

http://www.probidadytransparencia.gob.cl/formulario/


                                                                                       
  

5 
 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                       
  

6 
 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3 

El Banner debe encontrarse en Portada de cada web institucional, y éste junto con el enlace 

del mismo nombre que se encuentra dentro del ítem que estamos describiendo, deben dirigir 

a un sub sitio denominado de la misma forma “Solicitud de Información Ley de Transparencia, 

como lo refleja el siguiente diagrama.   
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Ambos enlaces deber 

orientar al sub sitio 
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Este ítem  encuentra enlazado al sitio de Educa 
Transparencia del Consejo para la Transparencia, sin 
perjuicio de encontrarse predeterminado dicho 
enlace, los servicios que quieran enlazar a sus propios 
tutoriales, podrán hacerlo en el enlace denominado 
“Tutorial Institucional” 

 

 

 

Opcional 

http://www.probidadytransparencia.gob.cl/formulario/
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Bajo este ítem se puede identificar  dos enlaces, 
el primero atendiendo a los canales o vías de 
ingreso de la Solicitud definidos por la 
Institución y el segundo enlace que dirige a una 
planilla con las  direcciones de oficinas de 
atención donde el solicitante puede presentar 
la solicitud 

 

 

 

 

 

Portal Gobierno Transparente 

Sub sitio Solicitud de Información Ley de Transparencia 

Ejemplo 
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(Optativo) 
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(Optativo) 

Combo box 
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Combo Box 
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http://www.probidadytransparencia.gob.cl/documentos/material-de-trabajo-comision
http://www.probidadytransparencia.gob.cl/documentos/material-de-trabajo-comision

